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Alcune date nella storia della produzione di
energia elettrica in Sardegna

1882 La Societa Monteponi realizza la prima produzione di energia elettrica
in corrente continua per le miniere, per lilluminazione delle gallerie e per

estendere alle ore serali la cernita del minerale, operata da donne e bamb|n|
Pozzo Baccarini (Gonnesa)




1904 Prima ferrovia elettrica in Sardegna
Miniera di Acquaresi — Cala Domestica

Fonte: Cammino di Santa Barbara




Fino al 1962 (prima dell’istituzione dellENEL)

La distribuzione dell’energia elettrica in Sardegna e stata realizzata da
societa private, ciascuna con propri standard e tariffe. La prima societa
elettrica nata per vendere il prodotto elettricita nacque a Ozieri nel 1906. A
seguire venne fondata la piu importante, la Societa Elettrica Sarda (S.E.S)
nel 1911 e altre ancora (ASGES, GALISAI, ecc.). Il problema fu la non
copertura del servizio soprattutto nelle zone rurali, perché non conveniente
e le difformita tra zona e zona (per esempio tensione a 160V, in altri siti a
220V, differenti tariffe, ecc.).



Prima centrale SES per le tranvie (1914) edificio p  oi danneggiato nel ‘43 e successivamente sostituito dal palazzo SES (1958), poi ENEL



dicembre 1962 Istituzione dellENEL

Enel S.p.A. (originariamente Ente Nazionale per I'Energia Elettrica) € oggi
un‘azienda multinazionale italiana dell’energia, tra i principali operatori
integrati globali nei settori dell'energia elettrica e del gas. lstituita
come ente pubblico a fine 1962 al fine di:

* realizzare I'unificazione delle tariffe dell’energia
* portare I'elettricita in tutte le case, completando [l'elettrificazione anche in
guei siti dove questa non risultasse conveniente.



Vicende ENEL dal 1962

Dal 1962 e partito il processo di unificazione delle reti elettriche e delle
tariffe; TENEL € passato dal 1967 sotto la sorveglianza del comitato
interministeriale per la programmazione economica (CIPE). Il progetto
di portare I'elettricita in tutte le case grazie al’lENEL ha avuto successo,
a parte le difficolta iniziali del disastro del Vajont e, nel 1973, della crisi
petrolifera. Segue il referendum del nucleare nel 1987 che ha
comportato la fermata delle centrali nucleari in funzione, la riconversione
di una grande centrale nucleare in costruzione (Montalto di Castro), oltre
agli oneri che pagheremo ancora per diversi anni (cosiddetto
“decomissioning” dei siti nucleari ad opera della societa SOGIN).



marzo 1999 Decreto Bersani

Questo decreto ha dato l'avvio alla liberalizzazione del settore elettrico.
Con la creazione del Gestore dei Mercati Energetici (G.M.E. operativo dal
31 marzo 2004) e partita la cosiddetta borsa elettrica. Ogni giorno viene
definito per il giorno successivo il prezzo dell’energia e i risultati sono tutti
disponibili nel sito internet www.mercatoelettrico.org.

Successivamente e gradualmente si € potuto accedere ad un’offerta
sempre piu differenziata di tariffe del “mercato libero”, potendo comunque
rimanere, per le utenze domestiche, nel “mercato tutelato”.

Dopo ripetute proroghe il mercato tutelato per le utenze domestiche
terminera, a meno di alcune eccezioni, a partire dal 1° luglio 2024.




Cosa e il PUN

I Prezzo Unico Nazionale, conosciuto anche con
I'acronimo PUN, € il prezzo di riferimento dell’energia elettrica
rilevato sulla borsa elettrica italiana.

Il valore del PUN e pubblicato dal Gestore dei Mercati
Energetici (GME), che ne da la definizione seguente: media
ponderale dei prezzi zonali del Mercato del Giorno
Prima (MGP)



Il prezzo del PUN a gennaio 2024

101,03 €/MWh

PUN Prezzo medio mensile (baseload)

Andamento del prezzo luce (PUN)

B Anni 2021, 2022 e 2023

600

Fonte: dati del Gestore dei Mercati Energetici (GME). | dati di Gennaio si riferiscono ad un valore in evoluzione.
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MERCATO LIBERO

MERCATO TUTELATO

Fornitore

Chi stabilisce prezzi e

condizioni?

Ogni quanto cambiano i prezzi?

Ente di controllo

Costi di gestione (contatore,

imposte, ecc.)

Costi materia energia

Opzioni tariffa

Vantaggi

Scelto dal cliente

Il fornitore scelto dal cliente

Le offerte variano secondo le
condizioni contrattuali (a prezzo
fisso o a prezzo variabile)

AGCM

Uguali per il mercato libero e per

quello tutelato
Variabili da fornitore a fornitore

Vfarie opzioni: monoraria (FO),
bioraria (F1, F23), trioraria (F1,
F2, F2); energia da fonti
rinnovabili

Vasta scelta di tariffe in un
mercato fortemente

concorrenziale

Scelto dal cliente ma deve

applicare prezzi ARERA

ARERA

Trimestralmente (gennaio,
aprile, luglio, ottobre) per la
luce, mensiimente per il gas

ARERA

Uguali per il mercato libero e per

quello tutelato

Definiti da ARERA

Scelta tra opzione monoraria e
bioraria (le tariffe in quest'ultima
fascia hanno differenza minima)

In una situazione di mercato
standard, l'Autorita garantisce
l'assenza di picchi improvvisi nei
prezzi. Vista la situazione di crisi
energetica del 2021-2022,
questo vantaggio & venuto

meno.



Come leggere una bolletta elettrica



Potenza e energia

La potenza elettrica, misurata in kilowatt (kW), indica il consumo
istantaneo di un dispositivo.

L’energia, misurata in chilowattora (kWh) indica il consumo in un
determinato periodo di tempo.

Pertanto I'energia € una potenza misurata moltiplicata per il tempo di in
Cui questa viene utilizzata..

Esempi:

un elettrodomestico di potenza 1 kW per 2 ore consuma 2 kWh

una lampadina LED da 20 W (= 0,02 kW) accesa per 24 ore consuma
0,480 kWh



Potenza e energia

Altro esempio: un frigorifero
Il suo funzionamento € intermittente (il compressore si accende
periodicamente per mantenere costante la temperatura interna)

Come esempio didattico si supponga che sia acceso 1 ora con una
potenza di 100 W e le successive 3 ore sia spento. Ogni 4 ore consumera
100 Wh= 0,1 kWh. Questo ciclo si ripetera 6 volte nelle 24 ore per cui il
consumo giornaliero sara pari a 0,6 kWh. In un anno 219 kwh.

Questo consumo € naturalmente influenzato da vari fattori (classe
energetica del frigorifero, numero e tempi di aperture, impostazione della
temperatura, posizione, introduzione cibi non freddi, ecc.)



Potenza e energia

La potenza elettrica istantanea in kW € leggibile nel contatore in
ogni momento




Elettrodomestici: potenze indicative

Forno elettrico 2000 W *
Condizionatore 800 W *

Phon 1200 W

Frigorifero 300 W *

P. Computer S0W

Scaldabagno 1200 W *

Lavatrice 2000 W *

Lavastoviglie 2000 W *

Microonde 700 W

Tv 150 W

Lampada LED 18 W  (equivalente 100W a incandescenza)

(*) apparecchi elettrici con consumo intermittente



Dati della fornitura

DAT| FORNITURA

Forniamo energia in
Indirizzo del cliente

"

Data di attivazione
della fornitura
0y (2020

ione di fornitura

Scegli Tu Extra

Tipologia cliente

Domestico residente

Tipologia pagamento
Addebita nel giormo esatto della
scadenza su conto corrente
presso: .

N" CLIENTE
30K K XXX

CODICE POD

IToC 8

CODICE FISCALE
00K HOOK KK KKK KKK XX

220V - Bassa Tensione
Potenza contrattualmente
i

4.5 kW (chilowatt)

Potenza disponibile

5,0 kW (chilowatt)

Livello massimo di potenza
2,1 kW Apr - 2,0 kW Mag

@ DATI BOLLETTA

Fornitura energia elettrica
N. Fattura XXX XXX XXX
Del 09/06/2021

PERIODO

APR. 2021 - MAG. 2021

NOME E COGNOME del cliente
INDIRIZZO di residenza

@ toraLE DA PAGARE

94,12 €

Entroil 74 06 2
TIPD FATTURA

ORDINARIA



Dati della fornitura (caso del mercato tutelato)

___ Servizio
== Elettrico
Nazionale

Servizio di Maggior Tutela
Casellapostale 1100 - 00030 Roma

DATIFORNITURA

contratto

VROMA L

00000 ROMA

Tariffa blararia
Tipologia cliente
Domestico residente
Tipologia pagamento

contratt 2 tempo indeterminato
Tipologia contatore
Contatoreelettronico gestito per
fasce-{EF)

Potenza contrattualmente
impegnata

“Pagare la tua bobietta® nelle

Potenza disponibile

33kW (chilowatt}
i

condizioni contrattuali
210372007
N* CLIENTE
800000000

‘CODICE POD
IT000000000000

230 V -manotase

@ DATI BOLLETTA SINTETICA
Fornitura energia elettriea

N. Fattura elettronica 0 11750960 810655
Del 0901 2123 falids & fini fisea )

@ TOTALE DAPAGARE

144,03 €

Entio il 30.01.2023

CODICE FISCALE
RSSMROO3LOTHS01T

BIMESTRE
DIC.2022 - GEN.2023

TIPOBOLLETTA
F ORDINARIA




Dati della fornitura

Sono le informazioni che
riguardano le
caratteristiche  tecniche
della fornitura che
influiscono  sulle tariffe
applicate:  la  polenza

impegnata il livelle
di... potenza

ta, la tipologia di
cliente (Romestice

residente/non. residente
Domestico_con pompa. di
calore, Altri usi).

Data da cui decorre la
fornitura alle condizioni
previste dal contratto.
Generalmente non
corrisponde alla data di
firma del contratto, ma a
quella di primo awvio della
fornitura. Pud riferirsi
anche alla data da cui
decorre un subentro o la
voltura.

E' presente nella prima
bolletta  ricevuta  dal
propric venditore o in
quella in cui sono
applicate le nuove
condizioni contrattuali.

Per il servizio di maggior
tutela, la bolletta indica
che la durata del
contratto & indeterminata.

E' presente solo nelle
bollette in cui &
riconosciuto il bonus
sociale (o una sua quota
parte). Indica che per la
fornitura € attiva un
bonus e indica il mese e
l'anno in cui il cliente
dovra chiederne il rinnovo
Vedi: Bonus elettrico




Letture e consumi
| 18 emueeeconsumi B meacon

In questa sezione sono
indicati  tutd i dat
registrati dal contatore
che sono stati letti dal
distributore
rilevats) o comunicati dal
cliente efture). o i
dati stimati (eture
. ) che vengono
utilizzati per la
fatturazione.

Sono inoltre indicati i
consumi di energia
fatturati, ottenuti come
differenza tra i dati di due

La sezione ricalcoli &
presente solo se nella

bolletta vengono
ricalcolati  importi  gia
fatturati in bollette
precedenti. Indica in
dettaglio il motivo e il

periodo di riferimento del
i o (specificando la
lettura iniziale e finale e il
consumo che ne risulta
per differenza) gli importi
oggetto del ricalcolo e
limporto in euro da
addebitare o accreditare
al cliente.

letture successive.
I consumi
fatturati possono
comprendere sia

i consumi....effetivi  sia
consumi stimatl.
Se l'utenza & dotata di un
contatore elettronico
teleletto, tutti i dati delle
letture e dei consumi
devono essere riportati
con riferimento a
ciascuna  delle  fasce
a cui si riferiscono.

Se nella bolletta vengono
restituiti gli importi pagati
in bollette precedenti per
consumi che erano stati
stimati, la bolletta indica il
periodo e i consumi che
erano stati  stimati e
limporte gia pagato per
questi consumi che viene
restituito.

Limporto restituito & gia
conteggiato a credito del
cliente nel totale da
pagare e negli importi
indicati nel riepiloge delle
voci di spesa.




Sintesi degli importi

SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI
Spesaper lamateria
@ energia (A)
Spesaper iltrasporto
dell'energia elettricaela
gestione delcontatore (A)

107,15 €

. Altre Partite (B)

& rome wac)

[+ ?hﬂ'ﬁ_Wlh'mﬁim-wulnﬁnb 9,00€

Congratulazioni i abbiame riconosciuto uno sconto pari a 1,00 €




Riepilogo consumi

CONSUMI FATTURATI E DETTAGLIO LETTURE

Consumo fatturato

Consuma nnuo. Consumi Efettivi
3621

ORE FIENE {F1) a2

onsume fatiuraionel
delle letture nlevate periodo in base alia taniffa
ributore efoda applicata
autoletiure

Sormma dei consumi
latturati negl utimi 12
mesi

delle letture
Energia attiva
Data
Fz
o
04122
s1m

[EEE

Potenza Massima
Patanza massima rilevats it 11/2022: 1,852 ke

Potenza massima rilevats Il 12(2022: 2,160 kv

Andamento consumi ultimi 12 mesi
Consus merel relaty gl an 20722022

Gn  FE o Mar mpr mg Gk wg s set o mu oie

"
a

1w




Spesa per I'energia
Descrizione del prezzo

Il prezzo & composto da

contatore elettronico teleletto

Puo essere aggiornato ogni trimestre. Per i clienti
domestici il prezzo & uguale per il trimestre, mentre per i
clienti non domestici pud variare di mese in mese.

Componenti incluse

Comprende gli importi fatturati relativamente alle
diverse attivita svolte dal venditore per fornire I'energia
elettrica al cliente finale.

Il prezzo complessivo applicato in bolletta & dato dalla
somma dei prezzi per |le seguenti componenti: energia
(PE), dispacciamento (ED), perequazione (PPE

commercializzazione
dispacciamento (Disp

bolletta in formato elettronico e che hanno attivato una
modalita di pagamento con addebito automatico, la
voce comprende lo sconto per la bolletta elettronica.




Spesa per I'energia

Il prezzo complessivo applicato in bolletta € dato dalla somma dei prezzi per le seguenti componenti: energia (PE),
dispacciamento (PD), perequazione (PPE), commercializzazione (PCV), componente di dispacciamento (DispBT) .

< PPE DispBT

(Prezzo Energia) Corrisponde
al costo previsto per l'acquisto
dell’energia elettrica che viene poi
rivenduta ai clienti finali.
Comprende anche le perdite di
rete, cioé il costo dell'energia che
non arriva in modo utile al punto
di consegna.

PD

(Prezzo Perequazione
Energia) compenente che serve a
garantire che gli importi
complessivamente pagati ogni
trimestre dai clienti serviti in
regime di tutela con le
componenti Prezzo dell'energia
(PE) e Dispacciamento (PD)
equivalgano ai costi di acquisto e
dispacciamento effettivamente

sostenuti per fornire loro I'energia.

Serve a compensare la
differenza tra gli importi
complessivamente versati tramite
la componente
Commercializzazione (PCV) e i
costi di gestione commerciale
riconosciuti alle imprese di
vendita in regime di tutela (diversi
da quelli delle imprese di vendita
del mercato libero, considerati

PCV dalla componente PCV.

(Prezzo Dispacciamento)
Copre il costo del servizio che
garantisce, in ogni momento della
giornata, 'equilibrio tra 'energia
complessivamente immessa nelle
reti elettriche e I'energia
complessivamente prelevata dai
clienti finali.

Si applica all'energia consumata
(euro/kWh).

(Prezzo Commercializzazione
Vendita) corrisponde ai costi fissi
sostenuti per svolgere le attivita di
gestione commerciale dei clienti;
& parametrata ad un livello
corrispondente ai costi medi
attribuibili alle imprese di vendita
che operano nel mercato libero
ed & compensata mediante la
componente DispBT. Si applica in
misura fissa (euro/anno).




Energia monoraria — con fasce orarie

La tariffa monoraria € una tariffa omogenea durante le 24 ore, con nessuna
differenza tra il giorno e la notte. La tariffa bioraria invece presenta diverse fasce di
prezzo, per cui I'energia € piu costosa durante il giorno, e meno costosa durante la
sera, la notte, i weekend e i festivi.

Termi

ne Definizione

Fasce # Sono periodi di tempo ai quali corrispondono diversi prezzi dell'energia.
orarie

Sono suddivise in:

Fascia F1: da lunedi a venerdi, dalle 8.00 alle 19.00, escluse le festivita nazionali.

Fascia F2: da lunedi a venerdi, dalle 7.00 alle 8.00 e dalle 19.00 alle 23.00, escluse le festivita nazionali; sabato, dalle 7.00
alle 23.00, escluse le festivita nazionali.

Fascia F3: da lunedi a sabato, dalle 00.00 alle 7.00 e dalle 23.00 alle 24.00; domenica e festivi, tutte le ore della giornata.
Nel caso di clienti domestici, per abitazioni servite in regime di futela i consumi sono distinti in fascia F1, come sopra
definita, e fascia F23, che comprende tutte le ore incluse nelle fasce F2 e F3 (cioe dalle 19.00 alle 8.00 di tutti i giorni feriali,
tutti i sabati, domeniche e giorni festivi).



Spesa per la trasmissione
dell’energia e la gestione del
contatore

Descrizione del prezzo

La tariffa pud variare ogni trimestre ed & composta da:

> una quota fissa (euro/anno)
> unaguot ‘enza (euro/kW/anno)
> una quota energia (euro/kWh)

Componenti incluse

Comprende gli importi fatturati per le diverse attivita
che consentono ai venditori di consegnare ai clienti
finali 'energia elettrica.

Il prezzo complessivo comprende le componenti della
tariffa di trasporto, distribuzione e misura e le
componenti tariffarie UC3 e LCE.




Oneri di sistema

Descrizione del prezzo

Le tariffe possono variare in corrispondenza del
fabbisogno per la copertura degli oneri; di norma
vengono riviste ogni trimestre e sono composte da:

> Una quota energia (euro/kWh)

> una quota potenza (euro/kW/anna).

La guota potenza non & applicata alle abitazioni.

> una quota fissa (euro/anna). La quota fissa non &
applicata alle abitazioni di residenza anagrafica.

Componenti incluse

Comprende gli importi fatturati per la copertura di costi
relativi ad attivita di interesse generale per il sistema
elettrico, che vengono pagati da tutti i clienti finali del
servizio elettrico.

Il prezzo complessivo comprende le componenti: Asos
(oneri generali relativi al sostegno delle energie da fonti
rinnovabili e alla cogenerazione CIP 6/92) e ARIM
(rimanenti oneri generali).




Oneri di sistema

Il prezzo complessivo comprende le componenti: Asos (oneri generali relativi al sostegno delle energie da fonti rinnovabili e
alla cogenerazione CIP 6/92) e ARIM (rimanenti oneri generali).

Asos

Dal 1° gennaio 2018 & la
componente della spesa per oneri
di sistema destinata a coprire gli
oneri generali relativi al sostegno
delle energie da fonti rinnovabili e
alla cogenerazione CIP 6/92.

ARIM

Dal 1° gennaio 2018 e la
componente della spesa per oneri
di sistema destinata a:
incentivazione della produzione
ascrivibile a rifiuti non
biodegradabili; messa in
sicurezza del nucleare e misure di
compensazione territoriale;

agevolazioni tariffarie riconosciute
per il settore ferroviario; sostegno
alla ricerca di sistema; bonus
elettrico (quota che ai clienti cui &
stato riconosciuto il bonus viene

compensata tramite il bonus
medesimo); integrazioni delle
imprese elettriche minori e
promozione dell'efficienza
energetica.




Altri termini della bolletta

Descrizione del prezzo

Ricalcoli

Altre partite

Bonus sociale

Imposte

Canone di abbonamento
alla televisione per uso
privato

Componenti incluse

Questa voce e presente solo nelle bollette in cui vengono ricalcolati importi gia pagati in bollette precedenti, a
causa di una modifica dei consumi (dovuta ad esempio ad una ricostruzione dei consumi per malfunzionamento
del contatore o ad un errore nel dato di lettura comunicato dal distributore) o di una modifica dei prezzi applicati
(ad esempio legati a specifiche sentenze del Tribunale amministrativo).

Questa voce & presente solo nelle bollette in cui vengono addebitati o accreditati importi diversi da quelli inclusi
nelle altre voci di spesa. A titolo di esempio, possono essere comprese in questa voce gli interessi di mora,
'addebito/restituzione del deposito cauzionale, gli indennizzi automatici, i contributi di allacciamento.

parte), e comprende I'importo accreditato al cliente a titolo di bonus.

Comprende le voci relative allimposta di consumo (accisa) e all'imposta sul valore aggiunto (IVA).

L'accisa si applica alla quantita di energia consumata; i clienti domestici con potenza fino a 3 kW godono di aliquote
agevolate per la fornitura nell'abitazione di residenza anagrafica.

L"IVA si applica sullimporto totale della bolletta. Attualmente, per le utenze domestiche e pari al 10%, per le utenze
non domestiche & pari al 22%; alcune attivita produttive godono dell'aliquota ridotta pari al 10%.

Questa voce & presente solo nelle bollette in cui viene addebitata una quota del canone di abbonamento alla
televisione dovuto per I'anno in corso.



BONUS ENERGIA

Il Bonus Energia per l'utenza elettrica € uno scont 0 in bolletta, introdotto
dal Governo e messo in vigore dall'Autorita in coll aborazione con i
Comuni. Lo scopo del Bonus Energia € quello digara  ntire un risparmio in
bolletta alle famiglie in condizioni di disagio eco nomico o fisico e alle
famiglie numerose.

E’ possibile richiedere il bonus anche per motivi di disagio fisico  nel caso in cui una grave malattia
costringa all'utilizzo di apparecchi elettromedicali  indispensabili per il mantenimento in vita, che sono
riconosciuti dalla legge ed elencati in Gazzetta Ufficiale (GU). Questo ovviamente a prescindere
dall'offerta luce sottoscritta.

In altri casi, bisogna invece rispettare parametri socio-economici come un tetto massimo sul reddito
(indicatore ISEE) e un certo numero di residenti nell'abitazione dove si fa la richiesta.



Come orientarsi nel Mercato Libero?



Verso la fine del mercato tutelato elettricita - clienti domestici

| servizi di tutela sono i servizi di fornitura di energia elettrica con condizioni
economiche (prezzo) e contrattuali definite dall’Autorita e destinati ai clienti
domestici che non hanno ancora scelto un'offerta di mercato libero.
La normativa ha previsto il termine dei servizi di tutela, con il mercato libero che
nella generalita dei casi rimarra I'unica modalita di fornitura: per i clienti domestici
non vulnerabili di energia elettrica terminera a partire da luglio 2024 .

Per accompagnare il passaggio al mercato libero dei clienti domestici non
vulnerabili di energia elettrica, I'Autorita ha previsto un percorso graduale per dare
la possibilita a ciascuno di scegliere l'offerta sul mercato libero piu adatta alle
proprie esigenze, assicurando al contempo la continuita della fornitura e adeguati
obblighi informativi in capo ai venditori.

Se il cliente finale non sottoscrive un'offerta di mercato libero, a partire da luglio
2024, la fornitura passera automaticamente, senza alcuna interruzione, al Servizio
a Tutele Graduali (STG) ; in tale Servizio le condizioni contrattuali ed economiche
saranno definite da ARERA anche sulla base degli esiti di procedure concorsuali.




CLIENTI VULNERABILI

Sono considerati clienti vulnerabili di energia elettrica i clienti domestici che,
alternativamente:

e sitrovano in condizioni economicamente svantaggiate (ad esempio percettori di bonus)

e versano in gravi condizioni di salute tali da richiedere I'utilizzo di apparecchiature medico-
terapeutiche alimentate dall'energia elettrica (oppure presso i quali sono presenti persone
in tali condizioni)

* sono soggetti con disabilita ai sensi dell'articolo 3 legge 104/92

¢ hanno un'utenza in una struttura abitativa di emergenza a seguito di eventi calamitosi

* hanno un'utenza in un'isola minore non interconnessa

* hanno un'eta superiore ai 75 anni

| clienti domestici vulnerabili forniti nel servizio di maggior tutela continueranno
ad essere serviti, anche successivamente al 1° lugli 0 2024, nel Servizio di
Maggior Tutela .

Modulo per l'autocertificazione:

https://www.arera.it/fileadmin/allegati/consumatori/verso_la_fine_del _mercato_tutelato/autocertificazione vulnerabilita_ele.pdf




Domanda: Sei un cliente del mercato libero e vuoi t ornare in Maggior Tutela?

| clienti domestici che hanno un contratto nel mercato liber o hanno |l
diritto, fino a fine giugno, di tornare al servizio di Maggio r Tutela
stipulando un nuovo contratto con l'operatore che gestisce guesto

servizio nella localita in cui si trova l'utenza.

Il fornitore della Maggior Tutela e il SERVIZIO ELETTRICO NAZIONALE S.P.A.
numero verde: 800900800

La richiesta di rientro in Maggior Tutela deve essere presentata utilizzando |l
modulo messo a disposizione dall'operatore.

All'atto della sottoscrizione del contratto, oltre ai dati del cliente e al numero del
POD, verranno chiesti dati fiscali e catastali dellimmobile relativo allutenza che
si vuole trasferire.

Fonte (www.arera.it)



Domanda: A chi mi rivolgo per avere informazioni?

Puoi consultare il sito ARERA alle pagine ARERA PER IL CONSUMATORE, che vengono
costantemente aggiornate, oppure contattare lo Sportello per il Consumatore Energia
e Ambiente di ARERA per il quale é disponibile anche il Numero Verde 800.166.654.

Fonte (www.arera.it)



Servizio a tutele graduali (STG)

Precisazione dell’Autorita ARERA:

"Nonostante le aggiudicazioni delle aste siano state molto diverse sul territorio,
con ribassi piu elevati in alcune zone del Paese, circostanza che aveva sollevato
preoccupazioni al mantenimento di una tariffa unica nazionale, le condizioni
economiche definitive del Servizio a tutele gradual I saranno uguali in tutta
Italia e includeranno la media ponderata delle offerte di aggiudicazione delle aste
pari approssimativamente a 73 euro annui rispetto all'attuale tariffa di tutela
(I'importo preciso si sapra a giugno) - spiega Assoutenti”.

"Questo significa che alle famiglie della Sardegna che al prossimo 1 luglio non
avranno scelto un fornitore del mercato libero, si applicheranno gli stessi prezzi
del resto d'ltalia.

Una buona notizia per gli utenti sardi in un momento di grande confusione
legato alla imminente fine del mercato tutelato dell'elettricita".



Servizio a tutele graduali (STG) — Come si compone il prezzo

Spesa per la materia energia :

Costi di approvvigionamento: Prezzo variabile dell'energia elettrica
calcolato su valori consuntivi del prezzo all'ingrosso (PUN ex post) e costo
del dispacciamento

Livello base dei costi di shilanciamento: definito dall'Autorita prima delle
aste

Un prezzo unico nazionale determinato sulla base dei prezzi di
aggiudicazione delle aste

Spesa per il trasporto e la gestione del contatore  : invariata e analoga al
mercato libero

Spesa per oneri di sistema : invariata e analoga al mercato libero



Servizio pubblico offerto dall’Autorita (ARERA)

https://www.consumienergia.it/portaleConsumi//

AU

Acquirente
Unico

\

il .
consumi—

SCOPRI V¥ 1 MIEI CONSUMI VvV CHI SIAMO Vv el

I dati ufficiali dei tuoi consumi di elettricita e
gas

IL Portale Consumi € un servizio gratuito previsto dalla legge per permettere a tutti i consumatori di accedere alle informazioni sulle
proprie utenze: anagrafiche, contratti e misure

PER SAPERNE DI PIU =




Esempio di un consumo annuo (estratto da una qualsiasi bolletta)

Storico consumi (k\Wh)

Totale consumo in 12 mesi: 1394 kWh

ey A eSS S S N S
29:‘30i30239i24i36330i35i28i49350!43i49 472kWh i fascia F1
FasciaF2 | | | & 1 0 o
25%22i57525 izoiss i36i36i20 iss i 37549i38 431 kWh i fascia F2
ERCSEr i e e
20128138129118121 136127130176 |63 |65 i40 491 kWh in fascia F3

] | | | | ] | | | | |

ott nov dic gen feb mar apr mag giu lug ago set oft
2022 2023

Fascia F1: da lunedi a venerdi, dalle 8.00 alle 19.00, escluse le festivita nazionali.

Fascia F2: da lunedi a venerdi, dalle 7.00 alle 8.00 e dalle 19.00 alle 23.00, escluse le festivitd nazionali; sabato, dalle 7.00
alle 23.00, escluse le festivita nazionali.

Fascia F3: da lunedi a sabato, dalle 00.00 alle 7.00 e dalle 23.00 alle 24.00; domenica e festivi, tutte le ore della giornata.



Andamento dei consumi disponibili degli ultimi 12 mesi

Media annua
368 kWh

Apr Mag Giu Lug Ago Set ott Nov Dic Gen Feb Mar
2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021

Tipologia Reale  Reale Reale Reale Reale Reale Reale Reale Reale Reale Reale Reale

F1kWh 100 90 122 199 232 129 120 148 180 202 196 135
F2kWh 67 78 85 123 120 77 g1 85 140 162 118 100
F3kWh 91 88 86 116 124 89 86 88 178 186 96 83

Totale 258 256 293 438 476 295 297 321 498 550 410 318



Servizio pubblico offerto dall’Autorita (ARERA)

https://www.ilportaleofferte.it/portaleOfferte/

portale offerte po
Tuce e gas

SCOPRIv CONFRONTA TRASPARENZA v rl

Un confronto semplice e affidabile tra le
offerte luce e gas.
Come vuole la legge.

orrenza del 2017, melte a disposizione le offerte di energia elettrica e gas per

Confronta le offerte

Che tipo di offerta stal cercando Inserlsci l tuo CAP.

|Steg“ B V| | |




ARERA

portale offerte

luce e gas

SCOPRI v CONFRONTA

TRASPARENZA v

0

Tutte v

Sconti sempre applicabili
Scont

Prodoti & servizi aggiuntivi
Modalita attivazione:
Garanzie

Madalith di pagamenta
Oneri di recesso anticipato

[ Nuovo contratta

Esercente i servizi di tutela
Maggior Tutel

536,80 € annui

s v

Enel Energia Sp.A.
ENEL FLEX MEGA

cencet

+96,04 € risp

€ Eni Plenitude S.p.A. Societa
Benefit

gkt Trend Casa Luce FineTutela

@

+99,31 €1isp:

Edison Energia Sp.A.

Edison World Luce Plus

©0d. 00010ESYFLOTKALEWD2K 001810004
Valida el

@

to.a Maggior Tus

L)
T eDIsoN

20238l 17/0:

+105,02 € risps

Edison Energia Sp.A.
Edison Dynamic Luce
cod 000108

L)
+ TEeDIsON

P

63284 € annui
w

636.11 € annui

[ ALDETTAGLIO =

641.82 € annui

64983 € annui

EON Energia Sp.A
EON FlexClick Luce - PROMO

e.on

*113.48 €rspettos

Sorgenia SpA.
PLACET Variabile

L ForgEnia
od
alida dal

1/2024 3l 3t/01/2024

Sconi permanenti
& € per punta di prelievo

+124,54 €rispetio’a Maggior Tute

€ Eni Plenitude Sp.A. Societa
Benefit

pier e

Trend Casa NoPensieri Luce

+127.60 € rispetiza b

EON Energia SpA
EON Flex Luce.
cod. o

e-on

Valida dal 15/81/2004 3l 08/02/2024

e

EON Energia SpA
EON Flex Luce

cod.
Valida dal 16/01/2024 5l 08/02/2024

eon

650,28 € an

664.49 € annui

686,73 € annui



GRAZIE PER L'ATTENZIONE



